Arkivien digital

forvaltning
Konsepter og begreper




En pretensigs gjennomgang

Arkiv er...

... Viktig for demokrati
... Viktig for rettssikkerhet
... Viktig for kulturforstaelse




- Grunnleggende prinsipper AUte nt| S |tet
for informasjonsforvaltning O g | nt e g r.lt et




. Autentisitet og Integritet

- Grunnleggende prinsipper i informasjonsforvaltning

Autentisitet:

Autentisitet betyr ekthet eller opprinnelighet; det motsatte av en kopi
eller forfalskning. I arkivsammenheng betyr det at et dokument er hva
det gir seg ut for 4 vere, for eksempel ved at identiteten til parteneien
elektronisk kommunikasjon er riktig.

At det er ekte



. Autentisitet og Integritet

- Grunnleggende prinsipper i informasjonsforvaltning

Integritet:

Egenskap ved data som gjor det mulig 4 oppdage om data
har blitt endret pa en uautorisert mate eller pga. feil. I
arkivsammenheng er integritet et uttrykk for at
arkivdokumentet ikke er klusset med, og at informasjonen
gjengir de faktiske hendelser og forhold.

At det er korrekt



Ville du stolt pa et dokument fra dette arkivet?
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. Autentisitet og Integritet

- Grunnleggende prinsipper i informasjonsforvaltning

Autentisitet og integritet
skal sorge for a
opprettholde arkivets
verdi som bevismateriale!!



Informasjonsforvaltning

- Er XML-filer rot??

- Er XML-filens visuelle form godt
nok grunnlag for a vurdere
bevaringsverdien?

- Hva inneholder XML-filen?

XML-filer: Vi klarer ikke a bli helt enige med oss selv om vi burde ta vare pa
i bl.a. mottar via
filene hva som har

skjedd m
filene og
marke

o’y Liker () Kommenter £ Del

Vi registrerer xmil-filene som eit vedlegg.

Det kan ha noe & si for integrasjoner. Noen av disse filene ble
cleftet ved en feil cg da fikk vi ikke opp sekerliste foreksempel

Liker - Svar

Liker - Swvar

KMulig det er rotete | dagligarkivet, men i et deponert arkiv
er det nok enklere a fa ut store mengder data fra X '

GUL
Liker - Svar - Q) 4




Journal

- Dagbok

- Oversikt over korrespondanse A .
rkiv-

I 1740 innforte Rentekammeret
journalsystemet etter kongelig befaling om b e g re p e r
“at holde Journal over /... indkomne

Breve og alle andre Papirer”
bttps.//journals. hioa.no/index.pbp/arkiv/article/download/911/802/



https://journals.hioa.no/index.php/arkiv/article/download/911/802/

BK-vurdering

- Vurdering av hva som skal Bevares A r- kiv_
og hva som kan Kasseres.

- Mange hensyn som spiller inn,
blant annet behov, praksis, beg re pe r
erfaring, serlover, forskrifter og
Arkivloven




- «Det er jammen godt vi snart blir

digitale, sa slipper vi dette arkiv- A r- k i Vet S fa S e r'

Styrer»
IT-ansvarlig i kommune X




. Arkivets faser

Danning og dagligarkiv

Arkivet dannes og benyttes for daglig oppslag og bruk

Bortsettingsarkiv

Arkivet tilferes ikke ny informasjon, men benyttes til oppslag

Deponert arkiv

Arkivet oppbevares som rettighets-informasjon og
forskningsmateriale

Arkivets ulike faser setter krav til at
informasjonen blir behandlet pa en

mate som er «fremtidssikker»

Den ma forst og fremst tale

overforing til et nytt system...



Mye omtalt — sjelden forklart U tt re k k




Hvorfor uttrekk?

- En bevaringsstrategi

- Dagens strategi for bevaring er kalt migrasjonsstrategi

- “Migration is the preservation approach which has been most widely
practised to date. At its simplest it is defined as the copying or
conversion of digital objects from one technology to another, whilst

preserving their significant properties.”



. Uttrekk — mye omtalt, sjeldent forklart

Presentas jonslag

Arkiver dannes i systemer som er

Logisk 1
OgIsK fag bygget over en database

Databasen er forvaltningens
dagligarkiv.




. Uttrekk — mye omtalt, sj

Produksjonssystem

Presentasjonslag

Logisk lag

RelasjonsDatabase
Tabeller med informasjon
Effektiv maskinlesing
Informasjonselementer forholdes til
hverandre ved relasjoner som tolkes i de
logiske laget

eldent forklart

Uttrekk

A\ 4

Konwvertert versjon av RelasjonsDatabase

Den samme informasjonen — ny form
Bedre tilrettelagt for langtidslagring
Bade maskin og menneskelesbart
Relasjoner er omgjort til
informasjonselementer —
sammenstilling ma gjores manuelt eller
ved hjelp av et annet program med
logikk og presentasjon




Norsk Arkivsystem => Norsk Arkivstandard
- En historisk oversikt

1984 Noark 1- Krav.spek elektronisk jornalfgring
1987 Noark 2 — Nye rapporter

1994 Noark 3 — Oppgradering til ny teknologi
1995 Koark - Tilrettelegging for kommunene
1999 Noark 4 — Samling til en standard, heldigital
2008 Noark b — Kjerne og integrasjoner




Konseptet NOARK

Et sett med prinsipper - ikke en teknisk standard

«Formalet med standarden er a legge

et grunnlag for sikring av organenes

arkiv for samtid og fremtid.»

Arkivverkets hjemmeside



https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/introduksjon-til-noark

Et verktoy, Ikke et mal 1 seg selv

«Noark 5 standardiserer autentisitetsstottende
metadata, den angir regler for integritetssikring
gjennom krav til fangst og frys av dokument og
metadata, og den definerer et uttrekksformat for

ivaretakelse av tilgjengelighet over tid.»

Arkivverkets hjemmeside



https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/noark-5/introduksjon-til-noark5

Et verktoy, Ikke et mal 1 seg selv

Noark 5 standardiserer bruk av signaturer, angir
regler for omslag og informasjonspafering, og den
definerer en arkivnekkel og ordning som er kjent og
tilgjengelig over tid.

Oversettelse av arkivsvada ved Petter



Et verktoy, Ikke et mal 1 seg selv

«For anskaffelse av et Noark 5-system ma det lages

en kravspesifikasjon.

Noark 5 spesifiserer ikke et fullstendig system, og det
gir derfor ingen mening 4 be om at alle obligatoriske

krav opptylles.»

Arkivverkets hjemmeside



https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/noark-5/introduksjon-til-noark5

. Noark-godkjenning

«Jeg har Kjgpt et system som er

(godkjent)av Riksarkivet, om det ikke er
bra nok er ikke mitt problem!»

Frustrert systemeier



. Noark-godkjenning

«NB!

Riksarkivarens godkjenningsordning
innebgerer en overordnet godkjenning av
leverandorenes losninger, men godkjenningen
er ikke en garanti for at minimumskravene for
offentlig forvalining er dekket i den enkelte
lesningen. Dette ma den enkelte virksomhet
selv kontrollere i anskaffelsesprosessen.»

Arkivverkets hjemmeside



https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/godkjenningsordning-noark

. Noark-godkjenning

To nyttige lenker:
https://www.arkivverket.no/forvaltning
-og-utvikling/noark-standarden/noark-
5/introduksjon-til-noark5

https://www.arkivverket.no/forvaltning
-og-utvikling/noark-
standarden/godkjenningsordning-noark



https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/noark-5/introduksjon-til-noark5
https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/godkjenningsordning-noark

«Det er viktig a skille mellom nar man H VO r d a n
ma4, bor, kan eller ikke ber forholde
seg til Noark.» b r U ke

Arkivverkets hjemmeside St a n d a r'd e n



https://www.arkivverket.no/forvaltning-og-utvikling/noark-standarden/noark-5/introduksjon-til-noark5

1. Definér behovet

2. Skriv en kravspesifikasjon H VO I d a N

Vurdering: b r u ke
- Tilsier dette at Noark skal brukes? St a n d a rd e n

- Stotter standarden hele behovet?




Noark er enGournalf(/)rings—standard)
den definerer derfor kun metadata og
funksjon knyttet til dette som

standard. b I u ke
« Skal du bruke systemet til noe Sta N d 3 r'd en

Hvordan

annet enn journalfering?
* Er Journalen hele arkivet?




Noark er ikke en BK-vurdering

- Standarden sier ingenting om hva H VO I d a N
som skal bevares fra
saksbehandlingen. b r u ke
- Hva som er bevaringsverdig er det Sta N d a rd en

arkiveier som har ansvar for!




Eksempler pa viktige valg ved

innfering av et Noark-system:

Struktur — Arkiv/arkivdeler

Klassifikasjonssystem

Valgfri metadata

Mappetyper

Spesialverdier og statuser benyttet
i saksbehandling

Hvordan

bruke
standarden




Fagsystemer

For fagsystemer uten et standard
uttrekksformat ma man vurdere
bevaringsverdi og bevaringsform ut fra

informasjonsinnholdet.



Opprydding?

«Har du tukla med det222y



Hva ma, og hva ber ryddes i?

Hvordan «rydde» i dette?

Hvem skal gjore opprydding?

Hva er malet med oppryddingen?

Hvordan pavirker dette
autentisitet og integritet?

Opprydding




Script — «automatisk»
opprydding

- Hvilke endringer gjores?

Opprydding

- Pavirkes autentisiteten til
arkivet?
- Pavirkes tolkningen av en sak?




Alle script ma spesifiseres ngye, slik
at man vet hva de gjor, og hvilke
data de pavirker.

Om man ikke har kontroll pa dette,
vil man miste kontroll pa
informasjonen, og potensielt
bevisverdien.

Opprydding




Deponering



Ta kontakt med depotet ditt!
- Snakk med de som skal gjore
kvalitetssjekken
- Uttrekket skal vere
bevismaterialet i lang tid —
dokumenter ngye hva du gjor s
Legg ved alt av dokumentasjon D € pO nerin g
pa system, rutiner, oppsett og
opprydding.
Husk at informasjonen skal

veere forstaelig for folk om 100

ar!




Versjoner av arkivet
- Hvilke versjoner har man av
arkivet? DepOnenng
- Hvaer det juridisk bindende
arkivet?




«Har du tukla med det?22?y
L.enke



https://www.youtube.com/watch?v=IUEvqDwcDYs

Bevisste valg

Vurdering av konsekvens
for autentisitet og integritet




Som arkivskaper har du rett og
lov, og til dels plikt, til 4 gjore
endringer i arkivet!

Det er arkivskaper som har
ansvaret, og som har rett til 4
pavirke arkivet — det du velger a
gjore med dizt arkiv vil anses som
autentisk av ettertiden.

Veer ditt ansvar bevisst!



Petter B. Hoiaas
Arkivfaglig radgiver
Documaster AS

e-post: petter.hoiaas@documaster.com
tlf: 909 38 657



mailto:petter.hoiaas@documaster.com

