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Kurslederhefte

Dette heftet er laget for deg som skal holde kurs for stattekontakter og tilsvarende hjelpere. Det er en del av
informasjons- og opplaringsressursen “Fritid med mening”.

Ressursen er bygget opp slik

www.fritidmedmening.no

Les korte infotekster, se 7 filmer, finn
nyttige linker, last ned hefter og filmer.

Last ned og Last ned og Se pa nett
Se pa nett skriv ut, eller skriv ut, eller eller last ned.
eller last ned les pa skjerm les pa skjerm (Krever passord.)
Fordypningshefte Kurslederhefte Veiledningsfilmer
Korte, filmatiserte historier Teksthefte med Ideer/opplegg for kurs og Dramatiserte filmer
om situasjoner som henvisninger til veiledning av stettekontakter. om veilednings-
stottekontakter meoter. de 7 filmene. Bruk av ressursen situasjoner.

Fritid med mening.

Nettstedet http://www.fritidmedmening.no er inngangen til alle delene av informasjons- og oppleringsressursen.
Her finner du en kort presentasjon av hva det vil si a vare stottekontakt og hva som kreves av den som
gar inn i et slikt oppdrag. Her finnes ogsa 7 korte, dramatiserte historier om ulike mennesker som trenger
stottekontakt. Disse kan lastes ned og vises uavhengig av nettstedet. Filmene viser situasjoner og utfordringer
som stattekontakter ofte stater pa, og som derfor passer som utgangspunkt for refleksjon og diskusjon.

Fra nettstedet kan du laste ned et fordypningshefte som gir mer informasjon, og som egner seg som laringsressurs
til et kurs.

Fra nettstedet gis det ogsa tilgang til annet materiale for kursledere. Kurslederheftet som du leser na, kan
lastes ned fra nettstedet. Det samme kan filmer som viser dramatiserte veiledningssituasjoner. Disse filmene er
produsert i forbindelse med videreutdanning i Organisering og veiledning av stgttekontakter, avlastere og frivillige
ved Hogskolen i Bergen.

De dramatiserte veiledningsfilmene bygger pa mange ars erfaring med utfordrende situasjoner som veiledere kan
oppleve. Pa grunn av opphavsrettslige vilkar ligger disse filmene ikke fritt tilgjengelig, men de er likevel enkle a fa
tak i via nettstedet.

Forfatter: Kristin Andresen Soldal ved Hagskolen i Bergen
Publikasjon: Mediesenteret ved Hogskolen i Bergen 201 |
Fritid med mening er laget pa oppdrag fra Helsedirektoratet.
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Praktiske tips

De ulike delene av denne ressursen kan brukes med eller uten nettilgang. Her er noen praktiske tips for deg som

skal holde kurs i et forsamlingslokale:

Med nettilgang:

* Sjekk at maskinen i kurslokalet er tilknyttet
Internett.

* Forsikre deg om at du ikke blir forhindret

fra a komme pa nett av passordbeskyttelser,
brannmurer eller andre begrensninger som man av
sikkerhetsmessige arsaker har pa datamaskinen i
lokalet.

* Sjekk at projektor fungerer sammen med den
datamaskinen du vil bruke.

* Sjekk at nettleseren pa datamaskinen kan vise
filmene. (Gamle nettlesere kan ofte ikke handtere
film pa en god mate). Den enkleste maten 3 finne
utav dette, er a prove seg fram pa den aktuelle
maskinen.

+ Skal deltakerne bruke Fordypningsheftet pa
kurset, bar du trykke disse opp (skrive ut) pa
forhand. | heftet finnes klikkbare linker.Vi anbefaler
derfor at du oppfordrer kursdeltakerne til a lese
heftet pa nettet hjemme.

Uten nettilgang:

Er det usikkerhet rundt nettilgang i kurslokalet, kan
det vaere smart a laste ned alt materiale pa forhand.

* Last ned pa forhand de filmene du vil bruke fra
www.fritidmedmening.no

* Vianbefaler at du laster filmene ned til din egen
barbare datamaskin og viser dem derfra. (Da har du
kontroll pa at alt virker.)

» Sjekk at projektor i kurslokalet lar seg koble til
din datamaskin.

* Har du ikke anledning til a bruke egen, baerbar
maskin, kan du laste film ned til en CD, DVD eller
minnepenn. Derfra legger du filmene inn i den
datamaskinen du skal vise filmene fra. Sjekk pa
forhand at denne datamaskinen er i stand til a vise
filmene.

» Skal deltakerne bruke Fordypningsheftet pa
kurset, bar du trykke disse opp (skrive ut) pa
forhand. | heftet finnes klikkbare linker.Vi anbefaler
derfor at du oppfordrer kursdeltakerne til a lese
heftet pa nettet hjemme.
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Holde kurs

Ansvar for kurset
Kommunen har ansvar for stgttekontakttjenesten og for a rekruttere og lere opp stettekontakter.

Samarbeid

Den eller de som er ansvarlige for stottekontakttjenesten bgr samarbeide med andre nar de skal holde kurs.
Avhengig av hvor mange kurskvelder man har til radighet, vil det vaere aktuelt 3 samarbeide med ulike
ressurspersoner:

*  Fagfolk fra ulike sektorer i kommunen med kunnskap om temaer som skal tas opp

* Interesseorganisasjoner

*  Personer som har hatt stattekontakt, evt. pargrende

¢ Stottekontakter med erfaring

* Lokale lag og foreninger kan trekkes inn for a informere om aktiviteter i kommunen/bydelen

Mindre kommuner kan med fordel arrangere kurs sammen.

Iblant kan det veere aktuelt 3 gjere avtale med en ekstern organisasjon for den praktiske gjennomferingen, men
kommunen har det faglige ansvaret.

Malgruppe

Kurset kan vare for etablerte stottekontakter eller det kan veere et ledd i rekruttering av nye. Det kan ogsa
vare en kombinasjon av disse. Hvis rekruttering er formalet: Gi klar beskjed til interesserte i at kurset i seg selv
ikke kvalifiserer til a fa oppdrag som stgttekontakter. De som gnsker 4 bli stottekontakter etter kurset, ma fa
informasjon om hva de skal gjore for a sgke og bli vurdert.

Forutsetninger for et vellykket kurs
For at kurset skal bli vellykket, er det viktig at kursleder :

*  kjenner kursmaterialet godt og velger ut filmer og problemstillinger pa forhand.
*  prover ut hvordan man viser filmene pa en stor skjerm for kurset.

*  har en realistisk plan for gijennomfering av kurs over en eller flere kvelder.

*  tar utskrift av fordypningsheftet og deler ut til deltakerne.

* fari gang diskusjoner og eventuelt gruppearbeid.

e oppsummerer diskusjoner, far fram hovedpoeng og konklusjoner.

* informerer om videre kursopplegg.

*  oppmuntrer til a lese fordypningsheftet.

Flere pedagogiske tips:

*  Skap en hyggelig og trygg atmosfere. Server gjerne oppskaret frukt for start, og kaffe/te i pausen

* Ha en kort presentasjonsrunde med navn

*  Var tydelig pa rammene for kvelden:Tid til radighet, innhold pa kurskvelden og pauser

*  Start gjerne med en film og plukk ut spersmal knyttet til denne — enten de sparsmalene som er knyttet
direkte til filmen under "Til ettertanke” eller spgrsmal fra dette kurslederheftet.

*  Etter en film kan to og to snakke om hvordan de opplevde filmen, eller kursleder kan gi dem et spgrsmal a
diskutere

*  |kke vis alle filmene etter hverandre.Tenke over hvorfor du velger a vise den eller de du plukker ut

Et kurs for stattekontakter bgr strekke seg over flere kvelder, men kan ogsa gjennomfgres en kveld. Temaene
som tas opp pa kurset er avhengig av hvor mye tid man har til radighet.



| neste kapittel finner du flere opplegg som du kan velge mellom og utvikle videre.




Ulike kursopplegg

De 7 filmatiserte historiene og veiledningsfilmene vil vere kjernen i kursene, og de kan brukes pa mange ulike
mater. Her gir vi deg som kursleder fire ulike innfallsvinkler. Ulike sett med spgrsmal til diskusjon vil sette i gang
refleksjon og lzring hos kursdeltakerne. Noen av spgrsmalene vil vaere overlappende. Ta utgangspunkt i det du

mener passer best.

7 historier

Korte, filmatiserte historier om ulike mennesker
som trenger stgttekontakt. Disse kan lastes ned
og vises uavhengig av nettstedet. Filmene viser
situasjoner og utfordringer som stottekontakter
ofte stoter pa, og som derfor passer som
utgangspunkt for refleksjon og diskusjon.

”Kumar” er en gutt med ADHD som
ved hjelp av barnevernet og metoden
Fritid med bistand, far innpass i en
klatreklubb.

”Marianne” har slitt med angst og
isolert seg lenge, men er na klar for
a vare aktiv i en frivillig organisasjon.

”Knut” fra et bofellesskapet for
mennesker med utviklingshemming,
far dyrket sine interesser sammen
med stgttekontakten.

PLill” har hatt rusproblemer i flere
ar, men er na rusfri. Hun har flyttet
fra fosterforeldre til egen leilighet.
”Kulturkontakten” er med pa a gi
henne gode kulturopplevelser.

Iyt | )
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”Jenny”” med Cerebral parese trives
» godt i bassenget sammen med andre.
Faren hennes er litt skeptisk til hvem
hun er sammen med.

”Magnus” pa sykehjem har demens.
Treningskontakten bidrar til at han
kommer seg ut og kona far avlastning.

”Anna” er en jente med autisme som
trives best uten mange mennesker
rundt seg.
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ALLE PERSONER ER FIKTIVE

Veiledningsfilmer

Filmer om veiledning av stottekontakter,
besgkshjem og avlastningsfamilier.

“Kristian” blir innkalt til veileder. Han en
vernepleierstudent pa 25 ar og er stgttekontakt
for Pal, en mann pa 30 ar med mye angst og
depresjon. Kristian er frustrert over kommunens
tilbud til Kristian.

“Kristian” og “Pal” er sammen hos veileder.
De er uenige om hva de skal gjore nar de er
sammen.

Mor til “Emma”’ ringer til veileder. Emma er
5ar, har Cerebral Parese. Mor er bekymret og
beklager seg over avlastningsforeldrene.

‘Emmas”’ avlastningsforeldre mgter veileder
for a fa formidle sine synspunkter og fa avklart

ansvar.

“Randi” mgoter veilederen sin. Veileder er
nettopp ansatt og har fatt i oppgave a innkalle alle
stottekontaktene i kommunen. Randi har veart
stottekontakt i 2 ar for Lise pa 16 ar. Lise har
diagnosen ADHD og har atferdsproblemer.
“Randi “og veilederen snakker om krevende
situasjoner og grensesetting.

“Mor” i besgkshjem kontakter veileder for a
fortelle om en episode som plager henne: Mor
til Tore pa 3 ar var ruset sist gang hun kom for a
hente gutten. “Besgksmor” lovet mor til Tore a
ikke fortelle dette, men velger a gjore det likevel.

“Anne” pa |9 ar er rekruttert fra en
svemmeklubb for a vare stottekontakt for Inger
pa 25 ar. Inger er psykisk utviklingshemmet.
Veileder inviterer Anne for a gjennomga kontrakt.

“Anne” og veilederen snakker sammen.
Hennes vanligste utsagn er at alt gar greit, men

det viser seg at hun har kommet i en kinkig
situasjon med a lane bort penger til Inger.

ALLE PERSONER ER FIKTIVE
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Fire ulike innfallsvinkler:

Mgte med personer:
Ta utgangspunkt i en eller flere av de “enkeltpersonene” som vi mater i de 7 filmatiserte historiene pa
www.fritidmedmening.no. Her gir vi kursdeltakerne innblikk i hva et stottekontaktoppdrag kan innebaere.

Ulike mottakere:

Her har vi delt inn historiene i ulike kategorier etter hvilke grunner mennesker har for a trenge stgttekontakt.
| tillegg viser vi til veiledningsfilmer. Slik kan du i kurs som fokuserer pa f.eks. barn og unge, bruke historier og
veiledningsfilmer der barn og unge er omtalt.

Sentrale tema:
Som kursleder kan du ha gnske om 4 ta opp tema som er aktuelle i stottekontaktoppdrag, som for eksempel
grensesetting eller taushetsplikt. De 7 historiene og veiledningfilmene er her sortert ut fra sentrale tema.

Ulik organisering:
Stottekontaktordningen kan organiseres pa ulike mater. Her kan velge blant historier som eksemplifiserer ulike
organiseringsmater, for eksempel fritid med bistand” og stettekontakt for en gruppe.
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Mote med personer

Sparsmal til diskusjon med utgangspunkt i personene som vi mgter i de 7 filmatiserte historiene.

Historie |:

Historie 2:



http://www.fritidmedmening.no/case/jenny/
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Historie 3:

Historie 4:

Historie 5:
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Historie 6:

Historie 7:

Andre eksempler:
| kapittel 2 i Fordypningsheftet finnes flere eksempler pa mennesker som har ulike former for stattekontakt.
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Ulike mottakere

Spersmal til diskusjon med utgangspunkt i ulike kategorier deltakere.

Barn og ungdom med spesielle behov
Her viser vi til filmer som pa ulike mater handler om barn og unge som trenger hjelp.
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Mennesker med psykiske vansker
Her viser vi til filmer om mennesker som har ulike former for psykiske vansker.

Mennesker med utviklingshemming
Her viser vi til filmer som er knyttet til mennesker med utviklingshemming.

Mennesker med rusrelaterte problem
Her viser vi til filmer knyttet til mennesker med tidligere eller naveerende rusmiddelproblem.
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Mennesker med demens
Her viser vi til film om en mann med demens.

Se filmen om ‘“Magnus”

Spersmal til diskusjon:

*  Er det forsvarlig at Magnus far en treningskontakt — uten kjennskap til demens?
* Hvordan kan treningskontakten bidra til at Magnus opplever gode dager?

*  Hva tenker dere om at et menneske pa sykehjem far stottekontakt?
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Sentrale tema

Kursleder kan ta utgangspunkt i tema eller problemstillinger og velge filmer som illustrerer dette.

Tema

Motivasjon og ’brobygging”
Hvem bestemmer aktivitet
Taushetsplikt

Grensesetting

Forhold til parerende

Forhold til sykehjem/bofellesskap
Stottekontaktens ansvar

Avtaler

Ulik organisering

Filmatiserte historier

“Marianne”, “Kumar”, “Lill”,

“Jenny”’

“Knut”, L(Annan

uJennyn

“Knut”

“Magnus",“]enn)’”, “Anna”,

“Kumar”

“Magnus”, “Knut”

uJennyn

“Knut”

Veiledningsfilmer

“Kristian og Pal”

“Anne”, “Kristian og “Pal”,
3

“Mor til Emma” og “Emmas”
avlastningsforeldre

“Mor i besgkshjem”.

“Randi”,“Randi og veileder”,
“Anne og veileder”

“Mor til Emma”,

“Emmas avlastningsforeldre”.

“Kristian”

“Kristian og Pal”, “Anne”,
“Anne og veilederen”.

Stattekontaktordningen blir organisert pa ulike mater. Her har vi sortert de syv historiene ut fra ulike

organiseringsmater.
Tema

Individuell stattekontakt

Fritid med bistand

Samarbeid med frivillig

organisasjon

Treningskontakt

Kulturkontakt

Stettekontakt for en gruppe

Filmatiserte historier

“Knut”, “Anna”

“Kumar”

“Marianne”

“Magnus”

“p o
Lill

“Jenn)’"



Ovenfor har vi skissert ulike opplegg for kurs. Filmene kan ogsa brukes i veiledning av stettekontakter og andre
hjelpere, serlig vil veiledningsfilmene vare nyttige i en slik sammenheng. Innholdet i disse filmene bygger mange
ars erfaring med utfordrende situasjoner som veiledere kan oppleve. Filmene er relevante bade i forhold til opp-
drag som stottekontakt, besgkshjem eller privat avlastning.

Nedenfor finner du kort omtale av ni ulike veiledningsfilmer og spersmal knyttet til disse.

Malet med filmene er
at stottekontaktene skal reflektere over egen praksis. Her finnes ikke rette eller gale svar, det kan finnes
ulike handlingsalternativ og stottekontakten kan gve seg i a oppdage disse.
a reflektere over brukermedvirkning i praksis.
a stimulere til empati ved a reflektere over foreldres situasjon.
a diskutere taushetsplikt, meldeplikt og hvem hjelperen skal veaere lojal mot.
a oppmuntre stottekontakten til a ta opp vanskelige ting som oppstar oppdraget.
a sette i gang tankevirksomhet og se ulike Igsninger.
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Filmen om” Anne”:
Anne pa 18 ar er nylig rekruttert fra en svammeklubb for a vaere stottekontakt for Inger pa 25 ar. Inger er
psykisk utviklingshemmet.Veileder innkaller Anne for a gjennomga kontrakt.

Spgrsmal til diskusjon:
Har du selv fatt kontrakt pa oppdraget? Er det noe du er usikker pa nar det gjelder timetall og hva dere
skal gjore?

Filmen om’”’ Anne” og veiledleren:
Anne kommer til veiledning etter tre maneder.Anne og Inger har avtale om a svemme eller spille bowling, men
de gar mest pa kafé. Etter en stund kommer det fram i samtalen at Inger laner stadig penger av Anne.

Spgrsmal til diskusjon:
Hvordan kan Anne reagere nar Inger gnsker a gjgre noe annet enn det de har avtalt?
Hva slags episoder kan vare vanskelig a ta opp med veileder?
Hvordan ville du gatt fram dersom du var i en tilsvarende situasjon som den Anne er i?
| hvilke situasjoner kan de vare aktuelt a lane bort penger?
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