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Individuell plan 
Individuell plan er et samarbeidsverktøy mellom planeieren og tjenesteapparatet, og mellom 
de ulike tjenesteyterne. Rakkestad kommune bruker fra januar 2014 det elektroniske 
verktøyet Samspill i arbeidet med individuelle planer.  
 
 
Samspill 

• er et elektronisk verktøy for utforming av individuell plan  
• er et samarbeids- og koordineringsverktøy som dekker de lovpålagte kravene til 

individuell plan 
• setter brukeren i fokus, og det er planeier/bruker som bestemmer hvilke 

tjenesteytere som skal ha tilgang til Samspill 
• er tilgjengelig via internett 
• er et elektronisk møtested for alle involverte i den individuelle planen, på tvers av 

fag, forvaltningsnivå og privatpersoner 
• inneholder ulike funksjoner som kalender, blogg, logg, meldingsutveksling og 

dokumentarkiv 
• er utviklet av Visma (leverandør av programvare og tjenester innen økonomi og 

administrasjon) i samarbeid med ulike fagmiljøer og brukergrupper 
 
 
Ved oppstart av arbeidet med individuell plan, opprettes denne i Samspill med tilgang 
for planeier/foresatt/pårørende/verge og koordinator. Deretter skal det foreligge samtykke 
fra planeier, før det gis tilgang til andre deltagere (oftest deltagere i ansvarsgruppe). 
 
Koordinator for den individuelle planen gir opplæring i Samspill og legger inn tilganger 
i henhold til samtykket. 
 
For ytterligere informasjon eller spørsmål, kontakt koordinerende enhet ved Mats Stick 
og/eller se Flyt Samspill - Logg inn 
 
 
 
 

Lokal administrator for individuell plan og Samspill: 

Koordinerende enhet v/ Mats Stick og/ eller Camilla Claussen  
Rakkestad kommune 

Postboks 264, 1891 Rakkestad 
Tlf. 69 22 55 00. postmottak@ rakkestad.kommune.no 
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